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Yururl0l Taihi 31.t2.2021

Revizlon Tanhi

Revizlon No

Sayfa No t/3

E[i6m-Olretim Yrtr

Kontrol Edilel Hususlar

Uluslararasr direncilerle ayrr bir toplantr yaprldr mr? X

Osrenci memnuniyet anketi sonuglarr ile ahnan geri ,-
bildirimlere yOnelik iyilegtirmeler yaprldr mr?

Drg paydaq anketleri ve toplantllannrn sonuglarr

,, iyilegtirmelerde kullanrldr..mr ve ne tiir iyilegtirmelerde" ku llan rlmaktadrr? (Omelin Programlarrnrn
giincellenmesi)

202+2025

Evet Hryrr Qelqmehr/iyileftirmeler
No Elitim-iiiretim yh bagrnde doldurulecek bilgiler

Akademik ddnem boyunca b6liimlerin ihtiyag duydu!u
krrtasiye ve temizlik malzemeleri gibi tUketim X tr
malzemelerinin ihtiyag planlamasr yaprldr mr?

Yeni etitim diretim yrhna ait akademik takvim * tr
hazrrlanrp ilan edildi mi?

5

6

Ders bilgi paketleri ders izlencesi doErultusunda ,. O
gtincellendi mi?
O$renci-ydnetici buluqmasr yaprhyor mu? X n
Yrlhk teknik gezi planr ve programlarr yaprldr mr? X O

Ogrenci gikdyet ve tinerileri igin olugturulan O Xplatformunuz var mr?

Oryanlasyon programr yaptldr mr?

Dezavantajh gruplara yiinelik gahgmalar yaptrnlz mr? n

6i os-rLv:80 llt! Qo'allosl o!
v n Sorumlusu lsrlar uzu na ebre iglemler

'\ u yaprlmaktadrr.

l0

Universite genelinde OBS
iiaerinden Canh Destek sistemi
sayesinde tiim dlrencilerimizin
gikayet ve dnerileri ahnmaktadrr.
Aynr zamanda birim eposta
adreslerine gelen mailler giinltik
olarak cevaplanmaktadrr.

Enselsiz tSUB Birimi taralindan
ZO-gnm 2023 Pergembe giinti
saat l6:00'da Engelsiz ISUBT
Birimi tarafindan gevrimigi
ortamda oryantasyon programl
diizenlenmi gtir. Olrenciler
https :/ieneelsiz. isoarta.edu.trl
adresinden tiim taleplerini
iletebilmektedir.

Ogrenci memnuniyet anketi
sonuglan OBS->B irim/Btiliim
Bagkanr anket sonuglart
batlantrsrndan ahnabi lmektedir.

2023 -2024 v rlndan itibaren
universite jenelinde programlarrn
giincellenme_si srrasrnda drq
paydaglann Universitem izde KK-
FRM-0031 Geri Bildirim Formu ve
KK-PRD-0002 Paydag Geri Bildirim
Ydnetimi Prosedtirii ile geri
bildirimleri ahnmaktadrr.
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Kontrol Xdileo lluruchr

Oprencilerin gdrtigleri ve geribildirimler, anketler ve
.t1 6[renci kul0pleri birlili temsilciliti vasrtasr drgrnda

karar alma siireglerine katrhmr satlandr mr ve nasrl
sailanmaktadrr?

Paydaglarrn katrhmryla programlann tasanml ve
onaylna iligkin siirdiirtilebilir ve olgunlaqmrg
uygulamalar kurumun geneline yansrtrldr mr ve nasrl
yansrhlmaktadtr?

Qdrgmaler/iyilcqtirmeler
Bdliimiin ders delerlendirme anketi
sonuglan OBS->Birim/BOliim
Ba;kanr anket sonuglan
ba[lantrsrndan ahnabi lmektedir.

Universitemizde KK-FRM-0031
Paydag Geri Bildirim Formu ve KK-
PRD-0002 Paydag Geri Bildirim
Ydnetimi Prosed0rti ile seri
bildirimleri allnmaktadlr.
Btiliim/programlar ders planlannr
tanrmlarken direnci. dgretim
eleqranlarr, e!itim-6iretim
koordinattirliilii iiyeleri, danrqma
kurulu iiyeleri, Senato iiyeleri karar
alma siireglerinde yer almaktadrr.

TYYQ uyumuna iligkin
0nivenitemiz AKTS Df,RS BILGI

KILAVUZLikT lal uzlartnr
hazrrlamrptrr. Ktlavuzlar t0m
programlann TYYQ uy unrunun nasrl
yapr lacairn r agtklantaktadrr.
Birim her diinem bdliim/program
grktrlarrnr. ders igeriklerini ve
derslerin program grktrlan ile
uyumunu kontrol etmektedir.

Universitemizin -Uzaktan Ogretim
ile Verilecek Ders ve Srnavlara ili$kin
Ydnerge" sine gtire iqlemler
yiiriitiilmektedir.

Uzaktan eEitim sistemi her diinem
aktif olarali kullanrlmaktadrr. Adobe
connect sistemi lizerinden dersler
iglenerek kayrt altrna altnmaktadtr.

Evet Heyrr

tr
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Tiim programlann amaglan, grktrlarr ve bunlann TYYQ

I A uyumuna iligkin siirdiiriilebilir ve olgunlagmrp
uygulamalar kurumun geneline yayrldr mt ve nastl
yansrtrlmaktadrr?

Ders kazanrmlart ile program kazantmlan arastnda agrk,

r( anla5rlrr. gergekgi ve siirdUriilebilir gekilde eqleqtirildi
mi ve nasrl eglegtirildi ve programlarda nasrl

uyumlagtrrrlmaktadrr?

ta Olrencinin bdliim kurulu ve yiinetim kurulunda karar
alma siireglerine katrhmlarr sa!landr mr?

Uzaktan/karma ii$etim siireglerinde; kurumsal amaglar

t1 dolrultusunda ve siirdilriilebilir gekilde yiirtitiilen
" 0grctim ydntem ve tekniklerine iligkin olgunlaqmrg

uygulamalar kurumun tamamlnda benimseniyor mu?

Uzaktan/karma e$itim siireglerinde yer alan dgretim

rR elemanlarrnrn titretim yetkinligini geliqtirmek iizere
uygulamalar geligtiriliyor mu ve sonuglanntn izlenmesi
etkili olarak yaprltyor mu?

lo Ogrenme ortaml ve kaynaklartmn kullanrmr izlenmesi
' ' kontrol formu dolduruldu mu? (OIDB-FRM-01 I 8)

KK-fRM-000t^
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Kontrol f,dilen Hususlar
Oirenci kuliipleri hakknda bilgilendirme yaprldr mt?

Biriminizde srnav giivenlili iinlemleri ahndr mr ve
nasrl ahndr?
6lrenci iglemleri ile ilgili gOrev tantmlannrzr yaptrnrz
mr veya iiniversitede genel bir tanlmlama mevcut
mudur?
Biriminizde lgletmede Mesleki elitim uygulamast
anketleri yaprhyor mu? Geri bildirimlere y<inelik
yapllan iyilettirmeler nelerdir?

Etitim{retim ph soaundr doldurulacek bilgiler
Psikolojik Danrgmanhk ve Rehberlik biriminden
yararlanan 6!renci saytst
Yemekhane, diyet ve beslenme biriminden
yararlanan iiirencilerin sayrsr

Deligim programlarrndan yararlanan dgrenci saylsr

Paydaglar ile yaprlan toplantt saytst

Oirenci baqrna diigen e!'itim alanr nedir (m2)

0lretim elemanr bagrna drigen titrenci saylsl

igletmede mesleki efitime giden tiirenci saytst

Qahgmaler/iyilegtirmeter

Form doldurulup qthxt alnr, imzalar tamamlandrktan sonru drne{i birim kalite Ealtsmalon sayfasmda

yaytnlanrr. Formda onay verilen maddeler ile ilgili agrklamalan ve han an mulaka ekleviniz.

f,vet Hayrr
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Anketler OBS iizerinden
X yaprlmaktadrr.

z)
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Kontrcl Eden
Adr-Soyedr, lmze

Fakiilte/ YO Sekreteri
Adr-soyedq imza

ninnnananr
imza
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