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Ders Adı: Genel İşletme

1. Ders Bilgileri 

Ders Kodu UAT-0113 

Dersin Adı Genel İşletme 

Yarıyıl 1. Yarıyıl 

Teori/Uygulama 3 / 0 

Kredi 3 

AKTS 3 

Dersin Sorumlusu Dr. Öğr. Üyesi Serpil KÖSE 

İletişim  serpilkose@isparta.edu.tr 

Ofis 2. kat 

Açık Ofis Saati Çarşamba 12:00-14:00 

2. Dersin Amacı 

İşletme bilimini tanımak, işletmelerle ilgili temel 

kavramları anlamak, işletmenin ilkelerini ve 

fonksiyonlarını anlamak, işletme türlerini öğrenmek 

3. Öğrenme Çıktıları 
Bu dersin sonunda öğrenciler: 

 Türkiye ve dünya ekonomisine, sektörel yapılara ve 

uluslararası ticaret sistemine ilişkin bilgi 

sahibidirler; bu bilgileri iş yaşamında kullanabilirler. 

 Güncel gelişmeleri takip edebilirler; yaşam boyu 

öğrenme yaklaşımıyla iş süreçlerinde kullanmak 

üzere verileri analiz edebilir ve değerlendirebilirler. 

 Bilgi ve iletişim teknolojilerini kullanarak iş 

yaşamında karşılaşılan sorunlara yönelik verileri 

analiz edebilirler yorumlayabilirler ve çözüm 

önerileri geliştirebilirler. 

 Etik ilkelere hukuki kurallara ve toplumsal/çevresel 

sorumluluklara uygun davranabilirler. 

 Disiplin içi ve disiplinlerarası bilgiyle bireysel veya 

ekip halinde çalışarak yaratıcı ve yenilikçi çözümler 

üretebilirler. 

4. Haftalık Ders Planı 

Hafta İçerik 

1 İşletmenin temel kavramları (işletme-girişim-
girişimci-risk) 

2 İşletmenin temel kavramları (istek-ihtiyaç-

talep)ve bu kavramlarının işletme ile ilişkisi 

3 İşletmeleri Anlamak - Üretim Faktörleri 

4 Entelektüel Sermaye Konsepti 

5 İşletmelerin Amaçları - işletmelerin 

performans kriterleri (verimlilik-kârlılık) 

6 işletmelerin performans kriterleri (etkinlik-
etkililik-üretkenlik-yenilik) 

7 İşletme Çevresi (tanım-önem-özellikler) 

8 Ara Sınav 

9 İşletmenin iç ve dış çevre unsurları 

10 Çevresel tarama kavramı ve işletmenin 

çevresel tarama teknikleri 

11 İşletmelerin kuruluş çalışmaları (kuruluş 

aşamaları-fizibilite etüdü-kuruluş yeri seçim 
kriterleri-kuruluş yeri seçim yaklaşımları) 

12 Temel İşletme Fonksiyonları (işletme 

fonksiyonu kavramı ve yönetim fonksiyonu) 

13 İşletmenin Fonksiyonları (Üretim) 

14 İşletmenin Fonksiyonları (Pazarlama, Finans) 

15 İşletmelerin sınıflandırılması ve KOBİ'ler 

5. Değerlendirme 

Ara Sınav %40 

Final Sınavı %60 

Toplam %100 

6. Kaynaklar 

 Güncel Haberler 

 Atatürk Üniversitesi Yayınları 

 İstanbul Üniversitesi Yayınları 

 Öğretim üyesi tarafından sağlanacak ders notları ve 

makaleler. Öğrenci Bilgi Sistemine (OBS) yüklenen 

ders notları 
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